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摘要：为实现综合客运枢纽与城市空间结构及功能布局的协调发展，首

先基于中国城镇化进程及现行体制，指出综合客运枢纽与城镇化发展不

协调、与城市未能有机融合、综合客运枢纽交通功能不健全等主要问题。

结合综合交通发展趋势，提出未来综合客运枢纽将呈现普及化、综合化、

规模化的发展特点。借鉴国外枢纽成功经验，提出以多元交通方式整合、

枢纽与城市功能区融合、立体多层连廊连通整个区域为主要特征的枢纽

区域概念，并分析了枢纽区域的主要功能。最后，从规划、建设、运营体制

机制，法律法规调整等方面提出综合客运枢纽与城市协调发展的相关建议。

Abstract： To promote coordinated development between the comprehen-

sive public transit terminal and urban spatial structure and its functional dis-

tribution, this paper first discusses the existing problems in the development

of comprehensive public transit terminal in several aspects: uncoordinated

development with urbanization, lack of integration with city, and inadequate

transfer functionality, based on the development of urbanization and current

management system in China. By analyzing the development trend of com-

prehensive transportation, the paper points out that future development of

comprehensive public transit terminal will experience the integration and ex-

pansion. Learning the other countries’experience, the paper proposes the

concept of transit terminal area and analyzes its main functionalities and

characteristics such as integration of various travel modes, coordination with

urban functional areas, and connection between the terminal area and

multi-level transportation corridors. Finally, the paper suggests the coordinat-

ed development of comprehensive public transit terminal and urban develop-

ment in several aspects: planning, construction, operation, laws and regula-

tions, and etc.
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综合客运枢纽是综合交通

体系的重要组成部分，主要承

担城市对外交通与内部交通之

间的快速转换，以及城市内部

各种交通方式之间的快速衔接

功能。综合交通体系的运行效

率很大程度上取决于综合客运

枢纽的功能发挥。同时，综合

客运枢纽的布局及功能发挥也

将对城市空间结构及功能布局

产生深远影响[1]。因此，研究综

合客运枢纽与城市的协调发展

具有重要现实意义。

1 综合客运枢纽与城市
发展问题分析

1.1 主要问题

中国城镇化水平发生了突

飞猛进的变化(见图 1[2])，截至

2011 年 底 城 镇 化 率 已 达 到

51.3%。在城镇化进程中，综合

客运枢纽与城市发展的关系主

要存在以下问题[1]。

1) 综合客运枢纽布局与城

镇化发展不协调，TOD模式未

能顺利推广应用。

综合客运枢纽布局与城镇
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体系及城市主要功能区的布局缺乏统筹协调，未

能充分发挥其对城镇化发展进程的引导作用。大

城市旧城改造及新区开发建设未能充分依托综合

客运枢纽及公共客运走廊的支撑有序推进。以北

京市铁路枢纽为例，大部分铁路枢纽与城市重要

功能区分离且距离较远(见图2)，难以有效发挥枢

纽对城市发展的支撑带动作用。

2) 综合客运枢纽与城市未能有机融合，制约

枢纽功能及效率的有效发挥。

综合客运枢纽往往片面追求大空间、大场面

等效果，枢纽周边往往建设立交、匝道(见图 3)，

造成枢纽与城市缺乏有效的步行空间连通，枢纽

与城市分割严重。

同时，综合客运枢纽周边用地性质与功能定

位不匹配。以北京南站为例，作为京津城际铁路

和京沪高铁的起点站，旅客构成中政府机关公务

员、企事业单位工作人员、个体私营业主等接近

90%，出行目的中商旅、办公、旅游等高端出行

接近70%[3]，但从周边用地性质来看，无论是现状

还是规划，均主要以居住用地为主，商业办公及

休闲娱乐用地较少，与北京南站的功能定位不匹

配，见图4。

此外，与国外枢纽相比，中国综合客运枢纽

上盖物业开发普遍不充分，见图5。一般枢纽上盖

开发业态包括大型商业、办公、旅馆、文化娱乐

等。上盖开发不仅能集约高效利用土地资源、减

少出行，同时对平衡枢纽运营现金需求、改善负

债结构、搭建融资平台等都具有积极作用。

3) 综合客运枢纽交通功能不健全，服务水平

难以适应城镇化进程需要。

综合客运枢纽接驳方式结构及衔接关系不尽

合理，与城市轨道交通、地面公交等衔接换乘不

便；出租汽车蓄车场不足、断流现象普遍，枢纽

接驳服务运营时间不合理、夜间到达旅客换乘得

不到有效保障；枢纽信息缺乏有效整合，难以满

足旅客、运输企业、枢纽管理者、政府等不同对

象不同层次的需要。

1.2 问题症结

1) 对综合客运枢纽的定位、作用认识不足。

国家对综合客运枢纽的功能定位、体系构

成、布局原则迄今未予以明确界定和规范化。中

央有关部委及各地对综合客运枢纽的认识不统
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图 1 中国城镇化发展进程

Fig.1 Urbanization process in China
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图 2 北京市铁路枢纽与城市功能区布局

Fig.2 Layout of railway terminals and urban
functional areas in Beijing
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一，片面强调其交通的衔接转换功能，忽视枢纽

对城市空间结构调整的支撑以及对区域发展的引

导带动作用。

2) 综合客运枢纽规划体制、机制不完善。

公路、铁路、民航等行业管理部门规划体系

相对独立，规划难以统筹。受条块分割的体制制

约，枢纽规划之间存在规划目标、建设时序不一

致的问题，相互之间缺乏有效协调，难以发挥枢

纽整体功能及效率。

3) 综合客运枢纽建设运营存在体制障碍。

目前综合客运枢纽的建设仍沿用地方政府联

合中央相关部委共同出资的方式。多个建设主体

之间利益关系单纯依靠行政手段维系，协调难度

大，致使多种运输服务方式难以合理组织，更无

法实现枢纽与城市空间一体化规划建设。不仅如

此，条块分割、各自为政的运营管理模式导致枢

纽服务资源难以有效整合和利用。

2 综合客运枢纽与城市发展关系国内
外研究现状

国内外关于综合客运枢纽与城市发展关系的

理论研究主要着眼于枢纽布局与土地开发、城市

空间结构等。文献[4]指出交通枢纽在城市空间结

构演变中的作用体现在交通节点和城市交通两个

层面，分别通过影响周边土地开发和整合城市交

通系统，提高城市交通运行效率来发挥对城市空

间结构调整的作用；文献[5]从枢纽周边用地、城

市内外交通、枢纽与城市空间等方面分析了交通

枢纽的城市职能，明确了枢纽与城市空间互动的
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图 4 北京南站周边现状用地示意图

Fig.4 Current land use layout of Beijing South Railway Station
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原则和实施建议；文献[6]从宏观、

中观、微观三个层次分析了国家重

大枢纽布局对区域城市发展战略，

铁路枢纽选址对城市结构，铁路枢

纽对周边空间的影响；文献[7]分析

了综合交通背景下铁路及铁路枢纽

对杭州城市发展产生的影响，提出

铁路枢纽选址应有利于引导城市空

间布局，并需要通过统一协调体制

进行一体化开发；文献[8]将铁路客

运站周边地区划分为核心区和直接

影响区两个层次，探讨了不同类型

铁路客运站周边地区的功能特征。

实践层面，中国关于综合客运枢纽

的研究主要着眼于枢纽设施布局、

各种交通方式之间衔接换乘、枢纽

与周边地下空间的一体化设计等[9]。

总体来看，国内外关于综合客

运枢纽与城市发展关系已有较系统

论述，基本都提出枢纽应与周边土

地开发一体化考虑，同时与城市交

通系统应统筹协调，主要关注点为

综合客运枢纽单体与城市如何有效

整合、衔接，对于枢纽整体区域的

考虑较为欠缺。

3 综合交通及客运枢纽发展
趋势

3.1 综合交通发展趋势

结合世界大城市交通发展经

验，未来中国大城市综合交通发展将

呈现区域交通一体化、通勤交通区域

化、城市交通集约化的发展特点[1]。

1) 区域交通一体化(“一日”交

通圈)。

随着高速铁路、城际铁路建设

进程的推进，城镇群之间联系将加

强，单程 3 h 左右旅行即“一日往

返”的交通圈活动将日益增长，城

际之间联系将更为紧密，见图6[10]。

2) 通勤交通区域化(“一小时”通勤圈)。

东京、纽约、伦敦等世界大城市的发展规律表明，城市通

勤出行时间一般为 1 h左右，随着城市规模扩大，通勤交通体

系除城市轨道交通、地面公交外，将主要以通勤铁路(市郊铁

路)为支撑。例如，日本东京市郊铁路超过 2 000 km(含国铁

887 km、私铁1 126 km)，日客运量达2 927万人次，伦敦市郊铁

路达3 650 km[11]；通勤圈范围将由目前的中心城扩大到50~70 km
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Fig.6 Railway isochronous ring taking Beijing as a center
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半径的范围，见图7和图8[11]。而中国目前市郊铁路发展较为滞

后、几乎为空白。

3) 城市交通集约化。

中国城市人口多、用地资源有限、人均资源严重不足的客

观条件，决定了其城市发展必须走高效、集约化发展道路，实施

公交优先战略，大城市要建立以公共交通为主体的发展模式[12]。

其中，轨道交通将扮演重要角色，到2015年中国城市轨道交通

里程将增至3 000 km[13]。

3.2 综合客运枢纽发展趋势

随着城镇化、经济社会现代化进程的推进，人们生活水平

不断提高，未来居民出行将呈现城际客流、市郊客流、市区客

流多层次叠加，通勤、商务、旅游、休闲、劳务等多目的并存

的特点，同时对运输的安全性、便捷性、舒适性、时效性提出

更高要求。对综合客运枢纽而言，未来发展将呈现普及化、综

合化、规模化的特点[1]。

1) 普及化。

根据《国家铁路“十二五”发展规划》、《交通运输“十二

五”发展规划》，“十二五”期间将建设615座铁路客运站、100

个与铁路衔接的综合客运枢纽、新增67个民用机场，未来综合

客运枢纽将日益普及。

2) 综合化。

《交通运输“十二五”发展规划》指出，在36个中心城市

重点打造约40个集公路、铁路、轨道交通、城市公交、出租汽

车等多种方式于一体的现代化大型综合客运枢纽。综合客运枢

纽衔接的交通方式将更为多元，区域层面包括国铁、省际客

运、高速铁路、市郊铁路，城市层

面包括城市轨道交通、地面公交、出

租汽车、小汽车、自行车、步行等。

3) 规模化。

随着通勤圈范围的扩大，市郊

铁路建设将带来“一小时”通勤圈

客流的增长。枢纽日均客流可能由

目前 10~20 万人次·d-1增至超过 100

万人次·d-1[1]，如东京新宿站日均客

流达到370万人次·d-1。

4 基于城市功能整合的枢纽
区域

在可预见的未来，以高速铁路

客运站建设为契机，中国将产生一

大批新的综合客运枢纽。综合客运

枢纽除满足城市对外交通与市内交

通等多方式便捷转换外，更需要发

挥对城市空间结构及功能布局的合

理引导和支撑作用，实现交通与城

市协调发展，引导城镇化健康有序

发展。借鉴日本、欧洲等国外枢纽

成功经验，本文提出基于城市功能

整合的枢纽区域概念，以促进综合

客运枢纽与城市有机结合，更好地

发挥枢纽功能和效率，实现枢纽与

城市协调发展。

4.1 枢纽区域主要特征

枢纽区域指以综合客运枢纽为

依托，整合城市主要功能区 (办公

区、商业区等)形成的高密度、高强

度、大客流区域。枢纽区域主要具

有三方面特征：多元交通方式整

合、枢纽与城市功能区融合、立体

多层连廊连通整个枢纽区域。

4.1.1 多元交通方式整合

综合客运枢纽整合高速铁路、

干线铁路、省际客运、市郊铁路、

城市轨道交通、地面公交、出租汽
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车等多种交通方式，其中以城市轨道交通、市郊

铁路等为主导，总体空间布局上应做到立体化、

人性化、一体化。

以日本大阪梅田枢纽区域为例(见图9)，轨道

交通包括四种形式：阪急电铁(私铁)位于地上二

层、9股道，JR位于地面层、10股道，阪神电铁

本线(私铁)位于地下一层，地铁线(共 4条)位于地

下一层。总体上立体布局，通过二层步道连廊、

地下空间连接各种方式，接驳方式中轨道交通占

87.5%[8]。日本东京站也类似，JR、新干线等14条

线位于地面层，周边的 8 条地铁线位于地下一

层、二层，见图10。

4.1.2 枢纽与城市功能区融合

综合客运枢纽与城市主要办公区(CBD、金融

城等)、商业区有机结合，融为一体，进行高强

度、高密度开发，实现枢纽引导、支撑城市功能

布局。

以日本东京为例，东京都心和副都心绝大部

分均围绕已有的综合客运枢纽进行规划和建设，

见图 11。东京站、新宿站等综合客运枢纽周边建

筑容积率超过 10(见图 12)，融合商业、办公、休

闲娱乐等多种功能，新宿、涩谷、池袋等综合客

运枢纽周边已经成为东京最具活力和商业价值的

地区 [11]。从最典型的东京站、大阪站枢纽来看，

枢纽与CBD商务办公区、大型商场、酒店等紧密

结合，融为一体，见图13和图14。

4.1.3 立体多层连廊连通整个枢纽区域

枢纽区域成功的关键在于通过地上、地下等

立体多层连廊连通整个枢纽区域，实现各种交通

方式之间的便捷换乘、枢纽与功能区的有效连

通。同时，通过地下连廊与地面形成众多出入

口，通过地下空间结合大型商场与购物中心，实

现交通与建筑群体的一体化。

以东京站为例，在大丸有地区 (CBD)不到

2 km2的范围内，地下连廊连接轨道交通与地面的

出入口达 119个，见图 15。根据《东京大都市圈

交通调查报告》，东京站出站客流88.7%通过步行

疏解(不含轨道交通换乘)，市民从交通枢纽车站

下车后，通过步行即可到达单位、学校、商场等目

的地，且大约90%左右的步行时间在10 min内[14]，

见图16。

4.2 枢纽区域功能分析

相比传统枢纽与城市功能区分离的布局，枢
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图 9 大阪站轨道交通示意图

Fig.9 Rail transit lines at Osaka station
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图 10 东京站轨道交通示意图

Fig.10 Rail transit lines at Tokyo station



城市交通第11卷 第1期 2013年1月

纽区域无论是交通功能还是城市功能都具有很大

优势，见图17。

4.2.1 交通功能

枢纽区域通过地上、地下连廊等发达的现代

步行系统连接整个区域，旅客通过步行方式即可

实现枢纽与轨道交通之间的便捷换乘，或通过地

下连廊快速直达目的地(办公、购物等)，相比传

统枢纽布局极大减小了枢纽接驳交通压力。另一

方面，枢纽区域的整体交通组织放在一个大的区

域里进行统筹，避免了传统枢纽布局客流相对集

中的特点，便于交通组织、降低交通隐患。

4.2.2 城市功能

枢纽区域最大特点是枢纽与城市功能区相互

融合，枢纽与城市没有明显界限之分，实现整个

区域高密度、高强度开发，高效集约利用土地资

源。传统枢纽布局中枢纽与功能区分离，一方面

受到交通承载能力的制约，与枢纽分离的功能区

难以真正高密度、高强度开发，降低了土地资源

利用效率；另一方面枢纽自身主要承担交通功

能，服务城市的开发建设功能利用不足。

4.3 启示

中国当前正处于城镇化快速发展阶段，城市

空间结构与功能布局正处于内部调整及向外扩张
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图 11 东京主要综合客运枢纽及城市功能中心布局

Fig.11 Layout of comprehensive public transit terminal
and urban functional areas in Tokyo

图 12 东京都 23 区部容积率分布

Fig.12 Distribution of volume ratio in different zones in Tokyo
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图 13 大阪站枢纽区域用地示意图

Fig.13 Land use within the terminal area of Osaka station
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Fig.14 Land use within the terminal area of Tokyo station
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的关键时期，综合客运枢纽对城市发展的引导和

支撑作用毋庸置疑。国外成功的枢纽区域给中国

的枢纽发展留下如下启示：

1) 综合客运枢纽应该是区域而非单体概念，

枢纽应与城市主要功能区结合统一考虑。

2) 枢纽区域的形成有其必然性和可能性。一

方面，城市主要功能区 (商业、办公区等)高密

度、高强度开发必然产生大规模客流需求，需要

依靠集多种交通方式于一体的综合客运枢纽疏

解；另一方面，综合客运枢纽整合多种交通方式

形成大客流聚集区域，具有极高人气和商业价

值，必然催生城市商业、办公等功能区的形成。

5 综合客运枢纽与城市协调发展建议

为实现综合客运枢纽与城市协调发展，本文

提出五点建议。

1) 将综合客运枢纽作为引导城市空间布局的

重要节点。

综合客运枢纽布局应当引导城市空间布局发

展。城市空间拓展进程中，综合客运枢纽体系应

与城市功能区统筹考虑做好布局规划，以综合客

运枢纽引领城市建设和城市空间结构调整，提高

枢纽周边土地使用集约化程度，并实现枢纽与城

市综合开发的一体化。

2) 调整现行土地出让政策以顺利推广TOD建

设模式。

应按照鼓励集约利用的原则，修改完善《中

华人民共和国土地管理法》 (2004)、《中华人民共

和国城乡规划法》 (2007)等相关法规、政策，充

分体现土地分层出让原则，使综合客运枢纽与城

建筑内道路
地下道路

出入口

图 15 东京站大丸有地区地下连廊

Fig.15 Underground corridors within the terminal area of Tokyo station

有
乐
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图 16 东京站轨道交通出入口分布

Fig.16 Distribution of entrance/exit at Tokyo station
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市土地的一体化开发具备法律保障和可操作性。

3) 改革城市综合客运枢纽规划、建设、运营

体制。

在政府主导下，以市场化运作模式对多元投

资经营主体进行整合，建立枢纽投资建设独立法

人制度，统一运营主体，以推动综合客运枢纽统

一规划设计、统一投资建设和统一运营管理。运

营管理部门应提前介入规划、建设方案编制与实

施过程，充分体现建设为运营服务、运营为旅客

服务的原则。

4) 重视综合客运枢纽交通功能与服务水平的

改善。

综合客运枢纽应贯彻公交优先理念，设施布

局遵循以人为本、功能为先的原则，轨道交通、

市郊铁路、干线铁路宜立体布局，通过地下连廊

衔接各种交通方式，并实现与城市有机结合。

5) 完善区域性综合客运枢纽规划建设的法制

保障体系。

国家、区域、市域综合客运枢纽规划编制主

体、审批权限和程序应纳入《中华人民共和国城

乡规划法》，并由国家规划行政主管部门会同有关

部门制定具体实施办法和细则。

6 结语

随着中国高速铁路的发展以及未来市郊铁路

建设的推进，集多种交通方式于一体的综合客运

枢纽将会不断出现，枢纽与城市协调发展既是综

合交通体系健康有序发展的需要，也是城市可持

续发展的客观要求。本文结合国外经验，提出枢

纽区域的概念，为枢纽与城市协调发展提供一种

新的思考视角，然而，由于国内外体制、机制等

差异，枢纽区域的实施还应从体制、政策、法律

法规等方面做进一步研究。
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