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摘要：人工智能技术是驱动行业转型、产业升级和社会变革的新引擎，已成为全球大国科技创新博

弈和战略竞争的核心焦点。通过系统梳理人工智能技术发展的4个阶段演进趋势与典型特征，指出

数据与模型是实现人工智能技术跃迁的关键突破口。深度解析人工智能催生的交通运输各领域范式

变革，围绕关键技术和典型应用场景，明确人工智能与交通运输的融合发展路径。最后，从基础设

施、载运装备、行业治理和运输服务 4个维度提出前瞻可行的发展策略，为“人工智能+交通运

输”的高质量创新发展提供参考。
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Abstract: Artificial intelligence (AI) technology has emerged as a new driving force for industrial transfor-

mation, sector upgrading, and social change, and it has become a central focus of global technological com-

petition among major countries. By systematically reviewing the four stages of the development of AI and

their defining characteristics, this paper identifies data and models as the critical factors for achieving

breakthroughs in AI technology. The paper further analyzes the paradigm transformations in various fields

of transportation brought by AI. Focusing on key technologies and typical application scenarios, it clarifies

the pathway for the integrated development of AI and transportation. Finally, from four dimensions, name-

ly infrastructure, transportation equipment, industry governance, and transport services, this paper propos-

es forward-looking and feasible development strategies, providing a reference for the high-quality develop-

ment of "AI + transportation".
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00 引言引言

加快发展新一代人工智能 (Artificial

Intelligence, AI)，已成为赢得全球科技竞争

主动权的重要战略抓手，是推动科技跨越发

展、产业迭代升级、生产力整体跃升的核心

战略力量。交通运输是人工智能技术率先落

地应用的最重要领域之一，全球主要大国和

地区通过战略部署、技术创新和示范应用，

持续推动人工智能在交通运输领域的规模化

创新运用。美国聚焦“全球科技领导地位”

战略目标，以安全为核心导向，通过推进自

动驾驶车辆研发和商业化运营服务、加速部

署车用无线通信技术(Vehicle to Everything,
11
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V2X)基础设施、推动面向弱势群体的完整

出行智能服务等措施[1-2]，着力构建安全与包

容兼顾的出行环境。欧盟坚持“可持续与智

能化”发展定位[3]，以效率、韧性、安全和

可持续为重点目标，通过在跨国走廊部署合

作式智能交通技术、应用主动交通流管控系

统、推进多模式交通出行即服务等举措，推

动交通系统向更绿色、更智能、更具韧性的

方向转型。日本围绕“社会 5.0愿景”发展

战略 [4]，以公平、高效、包容为重点方向，

通过推动高速公路路网级动态调控、面向老

龄化社会提供无人驾驶客货运输服务、创新

重大灾害预测预警及应急指挥决策机制等举

措，构建高度融合网络空间与物理空间的

“超智能社会”。

中国高度重视人工智能发展。2024年，

“人工智能+”首次被写入政府工作报告 [5]，

2025 年政府工作报告再次强调“持续推

进” [6]。《国务院关于深入实施“人工智

能+”行动的意见》明确提出“推动人工智

能与经济社会各行业各领域广泛深度融

合”“加快形成人机协同、跨界融合、共创

分享的智能经济和智能社会新形态”[7]。交

通运输部等七部门联合印发《关于“人工智

能+交通运输”的实施意见》”，其中进一步

提出“加快推动人工智能在交通运输领域规

模化创新应用”[8]。人工智能已成为重塑交

通产业的核心驱动力，交通运输的规模化资

源特征与人工智能的创新性原生动力相互叠

加，将为中国存量基础设施大运营时代盘活

全球最大规模的交通运输资源提供强劲动

能。本文梳理人工智能技术的演进趋势，深

入解析其催生的交通运输各领域范式变革。

在分析人工智能与交通运输融合发展路径

的基础上，提出涵盖基础设施、载运装备、

行业治理和运输服务 4个方面的发展策略，

旨在为实现交通运输高质量发展和高水平安

全提供参考借鉴。

11 人工智能技术的演进趋势人工智能技术的演进趋势

11..11 人工智能技术发展阶段与未来方向人工智能技术发展阶段与未来方向

人工智能已成为继蒸汽机、电力、计算

机、互联网之后的第五大通用技术，每年可

拉动全球GDP增长 1.2个百分点，是当前经

济增长的重要引擎。自20世纪50年代起，人

工智能大致经历了分析式、决策式、学习式、

生成式 4 个发展阶段。阶段一(1950—1980

年)是分析式 AI，主要基于规则和逻辑推

理，依赖人工设计的规则集和专家知识库。

阶段二(1981—2010年)是决策式AI，以数据

驱动的概率统计优化模型为核心，依赖人工

提取的特征工程。阶段三(2011—2020年)是

学习式AI，主要基于“端到端”学习的神经

网络算法，依赖大规模数据和图形处理器

(Graphics Processing Unit, GPU)计算能力的

支撑。阶段四(2021年至今)是生成式AI，基

于大语言模型的超大规模预训练、自监督学

习和多模态数据融合，正逐步进入智能化大

规模应用阶段。随着世界模型、脑机接口和

具身智能等技术的不断突破，人工智能产业

正迈向性能指数级跃升和成本加速优化的新

阶段。预计神经形态芯片的功耗降至传统

GPU 的 1/10，算力密度提升 10 倍。未来人

工智能将逐步向自主式通用人工智能

(Artificial General Intelligence, AGI) 阶段演

进，实现从计算智能向接近甚至超越人类智

能水平的全场景自主智能的跃升。

11..22 数据与模型驱动的人工智能技术跃迁数据与模型驱动的人工智能技术跃迁

自2022年对话式语言生成模型ChatGPT

发布以来，生成式AI以跨越式的应用成效

再度引爆人工智能产业热潮。人工智能技术

逐渐超越单点应用的工具属性，进入基础设

施化的生态赋能阶段，从“可选的数字化工

具”转变为“必需的生产性基础设施”，全

方位赋能各行各业。当前，以AI算法模型

支持决策的应用范式正加速渗透至各行业。

国际数据公司(International Data Corporation,

IDC)数据显示，2024年全球人工智能 IT总

投资规模①为 3 159亿美元，预计到 2029年

将增至 12 619亿美元，5年复合增长率高达

31.9%[9]。

人工智能技术应用正从单智能体自主决

策向多智能体群智协同演进，从数字世界模

拟向具身智能数实交互方向升级。其突破的

核心是高质量数据集、多模态大模型、多任

务交互智能体和高性能算力资源四位一体的

协同部署(见图 1)。其中，高质量数据集是

基础养料，多模态大模型是神经中枢，多任

务交互智能体是行动触手，高性能算力资源

是动力能源，共同为人工智能规模化应用提

供核心要素支撑。交通运输行业市场规模庞

大、数据资源丰富、技术体系先进、应用场

景多元，是人工智能最重要的先行落地领域

之一。人工智能技术的范式变革，必将催生

交通运输各领域的系统性重构与颠覆性变革。12
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图1 数据与模型驱动的人工智能技术框架

Fig.1 Data- and model- driven AI technology framework

22 人工智能技术推动交通运输领域应人工智能技术推动交通运输领域应

用范式变革用范式变革

22..11 带动交通运输各领域数智化升级带动交通运输各领域数智化升级

人工智能正以前所未有的深度、广度和

速度深刻重塑社会生产生活体系，推动传统

交通运输领域以人为直接操作主体的业务逻

辑发生根本性转变，并持续重构该领域基础

设施、载运装备、行业治理和运输服务等全

业务流程体系[10]，为交通运输高质量发展指

明方向。

22..11..11 基础设施基础设施：：从通过性静态物理通从通过性静态物理通

道转向多功能耦合的弹性能力载体道转向多功能耦合的弹性能力载体

人工智能等新技术赋予交通基础设施数

字化、智能化属性，使其从通过性静态物理

通道转变为多功能耦合的空间承载体、数据

发电站和能源补给站，为交通系统高效运行

和安全运维提供重要支撑。

1）交通基础设施发展重心从大基建转

向大运营。中国已建成全球规模最大的高速

公路网、高速铁路网、城市轨道交通网和世

界级港口群，庞大的基础设施网络面临日益

增长的健康运营需求。同时，有限的可扩展

空间与持续增长的出行需求之间的矛盾，要

求进一步挖掘基础设施网络的运行潜能，实

现高效运行与韧性运维的多目标协同。

2）交通基础设施升级从技术验证、场

景示范向全网、全域一体化融合发展的方向

迈进。随着交通基础设施数字化转型升级向

纵深和广度拓展，财政部、交通运输部联合

分两批次开展了共 20个公路水路交通基础

设施数字化转型升级示范通道建设，总里程超

6万km，基本覆盖了国家综合立体交通网主

骨架。但与全国 549 万 km 的公路里程相

比，示范覆盖范围仍有较大提升空间，亟须

从单点局部的验证示范向线网一体、整体提

质增效的方向升级，支撑建设节点智能、线

网一体、全局调控的智能综合立体交通网。

3）交通设备从单一功能设备转向多功

能集成化设备。新技术使得交通设备的功能

13
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边界日益拓展，新型交通设备正向通感算一

体化、感控一体化的跨界方向升级，要求适

应未来交通系统技术能力与业务场景高度柔

性耦合的需求，推动分布式灵活部署和弹性

调度架构体系的构建。

22..11..22 载运装备载运装备：：从单一的移动作业工从单一的移动作业工

具转向自主智能的生产生活管家具转向自主智能的生产生活管家

随着新型载运工具和具身装备智能化等

级的提升，人将从谨慎的驾驶操作中解放出

来，实现从“脱眼”“脱手”到“脱脑”的

迭代升级。未来交通载运装备将从传统的

“点到点”移动工具，向贯穿生产生活全过

程的自主服务载体转变。

1）载运工具从有人驾驶向智能化、无

人化自主运行演进，从传统燃油向电能、氢

能等清洁能源转变。一方面，2025年全国新

乘用车L2级及以上自动驾驶渗透率达66.1%，

未来人驾与机驾并存的复杂混合交通流，对

交通管理规则、时空资源协调和动态运行管

控提出了严峻挑战。另一方面，2025年全国

新能源汽车保有量达 3 689万辆，电动汽车

充电设施(充电枪)总数达1 806万个，充电设

施的较大缺口和分布不均衡问题，叠加新能

源载具持续增长的多能补给需求，对交通与

能源融合发展提出了新要求。

2）具身装备与工具从局部单一功能的

作业工具向规模化生产帮手转变，逐渐渗透

至交通基础设施巡检、运输管理、应急救

援、智能问答服务等多个领域，并持续向具

身智能机器人甚至类人机器人方向演进。这

要求加快推动交通运输领域具身装备、工具

的规模化布局与应用。

22..11..33 行业治理行业治理：：从被动式经验管理转从被动式经验管理转

向人机协同的主动式智能治理向人机协同的主动式智能治理

交通运输是基础性行业，人工智能技术

的规模化融合应用势必引发行业管理模式、

服务形态、就业岗位、教育资源等方面的结

构性变革，这要求主动适应行业转变，构建

可持续的行业治理体系。

1）交通管理服务模式从被动管理、事

后应对向主动治理、全链条管理转变。人工

智能技术将人从海量数据统计、重复性报表

分析、流程式行政审批等工作中解放出来，

可为设施管养、运输管理、综合执法和安全

应急等典型业务提供高质量数据集、管理知

识库和场景应用智能体，提升智能推理决策

和管理服务水平，实现从被动响应到主动智

能治理的跃升。

2）交通运输行业技能需求结构从密集劳

作型向高技术型、强操作型方向转变。新技术

新工具的应用催生了自动驾驶远程操控员、

无人机驾驶员、智能设备维修员等新的职业

类别和就业岗位，同时也对教育领域的学科

专业设置及知识更新迭代提出了新的挑战。

22..11..44 运输服务运输服务：：从单方式客货运输转从单方式客货运输转

向多方式极致智能化的本质服务体验向多方式极致智能化的本质服务体验

随着载运工具的变革和出行方式的多元

化，未来交通运输服务的核心正从对交通工

具的占有转向对出行服务的体验。出行者更

加专注于出行目的和出行服务本身，而非具

体的出行环节，推动服务向无感化、无缝化

方向发展。

1）旅客运输从单方式独立运营向跨方

式一站式运营转变，出行范围从城市空间向

区域一体化延伸。2024年粤港澳大湾区九市

(不含港澳)日均出行量721万人次·d-1，跨城

通勤日均出行量 129万人次·d-1[11]，都市圈、

城市群出行需求日益增长，这要求进一步提

升区域一体化出行效率与品质。

2）货物运输从单一环节降本向结构性

降本、多式联运协同发展转变。2023年中国

社会物流总费用与GDP的比率为14.4%，全

社会物流成本仍有较大下降空间，需通过调

整结构、优化网络来系统性降低全社会物流

成本。

3）新技术极大增强了出行包容性，老

年人、残疾人和儿童等无法驾驶或出行受限

的弱势群体将获得前所未有的出行自由，社

会参与度也显著提升。2024年中国 60岁及

以上人口比例达22%，中国已进入中度老龄

化社会，如何构建适应老龄化挑战的出行体

系，是中国式现代化必须高度重视的现实

问题。

22..22 二者融合发展路径二者融合发展路径

交通运输领域人工智能发展遵循“技术

筑基—场景适配—协同进化—全域自主”的

演进路径，逐步从聚焦单一任务的传统AI

辅助工具，向跨模态协同、具身交互控制、

全域自主决策的智能生命体演进[12]。随着人

工智能技术的持续更新迭代，其应用涵盖了

公路、铁路、水运、民航和城市交通等多个

交通行业领域，逐步构建起具有交通特色的

多模态感知、智能化决策、自动化执行、交

互式控制等核心技术支撑能力[13]，不断重塑

基础设施、载运装备、行业治理、运输服务

等方面的全流程业务逻辑，为交通运输典型

应用场景提供底层智能支撑(见表 1)。未来

人工智能与交通运输的融合发展，将以多模

态交通大模型、具身智能机器人和通用人工

14
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智能为技术支柱，以场景无缝耦合、决策完

全自主和执行精准智能为融合导向，从根本

上推动行业治理、运营模式和用户体验实现

范式转移，为交通运输高质量发展、高水平

安全和高效能运行提供可持续动能。

33 人工智能赋能交通运输的发展策略人工智能赋能交通运输的发展策略

本文以真实需求和真实业务为导向，聚

焦人工智能技术变革与业务深度融合的交通

运输典型应用场景，提出推动基础设施、载

运装备、行业治理和运输服务等业务领域实

现整体式、一体化赋能的发展策略(见图2)。

33..11 构建智能立体构建智能立体、、线网融合的基础设线网融合的基础设

施网络施网络

紧握交通基础设施数字化转型升级的战

略机遇，以人工智能新技术推动交通基础设

施网络系统性升级，推动AI+交通基础设施

智能养护运维，实现交通基础设施网络提质

增效与安全韧性运维的双重提升。

1）注重线网统筹，实现交通基础设施

网络系统性升级。综合考量不同区域发展水

平、交通需求特征和交通运行强度等因素，

实施差异化升级路径。针对高饱和度、高强

度运行的区域路网，通过网络运行调控、车

路协同服务、车道级管控、应急车道动态开

放等措施，实现整体网络均衡运行，提升高

峰时段关键瓶颈路段的通行效能。针对交通

量较低、地域相对偏僻的区域路网，重点通

过信息前置引导、安全应急实时预警响应等

措施，提升整体通行能力和安全保障能力。

同时，坚持低成本轻量化的数字化提升理

念，通过设施设备更新改造、结合弹性调度

的分布式架构部署，逐步推动路侧端、车辆

端和云端的群体智能，支撑实现智能综合立

体交通网的整体式系统性升级。

2）利用新装备新技术，推动交通基础

设施智能养护运维。突破交通基础设施病害

识别、性态推演和运维防控等关键技术，充

分利用智能巡检专用车、巡检机器人等新兴

装备开展定期巡查，利用物联传感、卫星遥

感等感知技术与设施性态评估推演技术，支

表1 人工智能赋能交通运输的关键技术与典型应用场景

Tab.1 Key technologies and representative application scenarios of AI-enabled transportation

类别

基础
设施

载运
装备

行业
治理

运输
服务

关键技术

多模态多源数据智能感知融
合技术、铁水公空立体化协
同规划设计技术、交通基础
设施网络系统韧性提升技
术、复杂交通场景基础设施
应急防控技术等

多模态载具智能决策与安全
控制技术、虚实融合多智能
体感知与融合测试技术、载
运装备集群自主运行与协同
交互技术、跨模态多业务协
同的交通具身智能技术等

多模式交通时空资源一体化
调控技术、路网级全天候通
行协同监测与管控技术、人
机协同驾驶风险量化评估与
反馈控制技术、超大规模客
货运输网络高效组织技术等

多尺度时空运输资源动态适
配技术、多方式出行供需智
能撮合技术、基于个体级画
像的出行信息引导技术、多
源异构能源网络与立体交通
网络一体化调控技术等

典型场景

公路

公路智能规划设
计、公路基建智能
建造、公路病害智
能巡检、公路自动
化养护

公路大型建造装
备、轻量化智能路
面检测车、多模态
机器人智能巡检、
通道自动驾驶货车

路网—路段—节点
运行智能监测、多
层级策略主动管
控、公路重大灾害
应急管控、公路干
线走廊货物运输

公路“一张网”出
行引导、公路自由
流收费、智慧服务
区/智慧收费站、
交能融合服务/交
旅融合服务

水运

港口/码头智能规划
设计、港口/码头基
建智能建造、港口/
码头设施智能养护、
内河航道智能建造

智能岸桥、自动化轨
道吊装备、集装箱智
能装卸装备、自动导
引运输车 (Automated
Guided Vehicle, AGV)
装备

港口运行全要素智能
监管、港口风险智能
防控、航道运行智能
监管、智能海上搜救

港口智能集疏运服
务、港口全流程自动
化装卸、内河智能客
货运服务、内河船舶
自主编队航行

铁路

智慧枢纽规划设
计、铁路枢纽智
能建造、铁路设
施智能管养、铁
路设备智能运维

具身智能自主列
车、高速磁浮列
车、智能轨道检
测车、智能隧道
施工装备

铁路运行智能监
测、铁路设施设
备安全检测、铁
路智能调度管
理、铁路安全应
急管理

铁路智能客货运
服务、客运场站
智能引导服务、
智能安检辅助服
务、铁路客服智
能问答

民航

智慧机场规划设
计、智慧机场智能
建造、机场设施设
备智能运维、低空
起降设施及通导监
设备建设

超声速运输机、无
人驾驶航空器、陆
空两栖飞行汽车、
低空通导监设备

机场非法行为监测
预警、机场安全风
险防控、无人机巡
查执法、无人机交
通事件管理

智慧机场客货运服
务、低空智能运输
服务、低空交旅融
合服务、航空客服
智能问答

城市交通

道路智能化升级、
城市轨道交通智能
建设、充电桩智能
规划设计建设、车
路云智能基础设施
建设

道路巡检机器人、
城市轨道交通智能
列车、智能网联公
共汽车/出租汽车、
功能型无人车

城市路网运行监
测、城市级交通信
号统一调控、重点
运输车辆全过程管
理、节假日大客流
应急疏散

全链条一站式出行
服务、货物多式联
运服务、功能型无
人车物流、智能停
车充电服务

·线网一体的基础设施
网络系统性升级

·交通基础设施智能养
护运维

·新型载运工具规模化
应用

·交通具身装备与工具
创新应用

·人机协同的新型交通
治理体系

·交通可持续发展的社
会治理模式

·都市圈通勤提质增效
·物流运输多式联运
·普惠型智能出行服务

空间载体、数据载体、
能源载体

安全—效率—品质的
本质需求

网
络
运
行
的
基
础
动
脉

工
具
驱
动
的
新
型
服
务

AI+
交通运输

基础
设施

载运
装备

行业
治理

运输
服务

图2 人工智能+交通运输的发展策略

Fig.2 Development strategies for "AI + transportation"
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撑基础设施群长周期连续性态观测，构建固

定巡检与动态监测相结合的智能养护运维体

系，实现轻量化监测与主动化运维。以深圳

市为例，利用巡检作业车和电动自行车搭载

轻量化智能巡查设备开展道路日常巡检，通

过 AI 技术智能识别设施病害与健康状态，

智慧巡查较传统人工巡查效率提高 4倍，成

本降低20%，可在不影响交通运行的前提下

实现高效运维。

33..22 建设智能先进建设智能先进、、自主运行的载运装自主运行的载运装

备与工具备与工具

聚焦装备与工具运行智能化、管控自主

化等发展需求，应推动新型载运工具规模化

商业应用，拓展交通具身智能装备与工具的

应用场景，实施交通运输领域新技术、新产

品、新场景的大规模应用示范行动，加速自

动驾驶、低空经济等新质产业高质量发展。

1） 推动自动驾驶汽车、功能型无人

车、无人机等新型载运工具规模化应用。加

快载运装备集群自主运行控制、虚实融合多

智能体测试验证等关键技术攻关，探索完善

有人驾驶与无人驾驶混合运行环境下的运输

管理、客运服务、事故处置等政策机制，选

择自动驾驶基础条件较好的试点城市，逐步

推进高等级自动驾驶车辆的商业化运营。完

善功能型无人车规模化应用政策体系，加速

推进无人车技术从实验室走向实际应用场

景，支持无人车在物流配送、餐饮速运等场

景的商业化应用。截至 2025年 12月底，深

圳市功能型无人车上路总量超 1 000台，无

人车配送运单效率是人工的 2.5倍，物流成

本下降30%。围绕公路、铁路、航道、高速

公路服务区等重点区域，推进陆空协同综合

立体交通廊道与交通能源融合新型枢纽建

设，推动城市级陆空协同运输示范工程，支

撑无人机在城市即时配送、市域配送、偏远

地区配送等物流运输场景的规模化应用，拓

展无人机在综合交通枢纽接驳、文旅体验等

客运服务场景的试点应用。2025年深圳无人

机载货飞行量超 100 万架次，同比增长

29%，覆盖外卖配送、药品配送、生鲜配送

等场景，无人机配送成本为传统快递的1/3，

效率提升5倍以上。

2）推动交通具身智能装备与工具创新

应用。聚焦基础设施巡查、运行管控、安全

应急等典型应用场景，突破多模态智能感

知、自主决策控制、多智能体协同交互等关

键技术，推动智能巡检机器人、无人机管控

装备、公路通行安全预警设备、交通事故救

援机器人、交通运行管控“数字交警”等软

硬一体的具身智能装备、工具研发和示范应

用，有效提升交通运输重点领域的智能化作

业效率和安全水平。

33..33 打造人机协同打造人机协同、、创新交互的行业治创新交互的行业治

理体系理体系

科技创新是驱动交通运输新质生产力发

展的根本力量。应深化交通行业治理改革，

推动行业治理从被动管理、事后应对向主动

治理、全链条管理升级，前瞻性构建适应交

通运输新技术新业态发展的制度环境，打造

人机协同、共治共享的治理新生态。

1） 构建人机协同的新型交通治理模

式。以数据和模型为核心载体，构建交通运

输领域的高质量数据集，研发交通行业垂直

领域大模型，形成一批可规模化应用的场景

智能体。聚焦政务服务、设施管养、运输管

理、综合执法和安全应急等重点业务领域，

通过精准识别需求、策略自主决策、方案智

能执行等路径，推动交通治理向人机协同的

主动式智能治理转变。以深圳市AI+出租汽

车调度为例，针对出租汽车空驶率高、运行

效益低等突出问题，深圳市推出“人工智

能+巡游出租汽车智能调度”场景应用，通

过多模态数据融合、时空运行预测等AI算

法，精准预测热点片区客流波动特征、叫车

出行需求、出租汽车排队空车数、排队时长

和收入预估等信息，提供“最推荐—推荐—

不推荐”巡游路径指引服务，盘活了约25%

的闲置出租汽车资源，将空驶率从45%降至

30%以下。

2）创新交通可持续发展的社会治理模

式。充分研判新技术新业态发展趋势，前瞻

布局新兴产业和未来产业的人才教育体系，

逐步强化新技术新产业的教育与培训，完善

智慧交通、智慧物流、人工智能、具身机器

人、新能源等领域学科和专业设置，引导行

业既有从业人员向高潜能岗位转型，这些岗

位多集中于前沿技术研发、创新业务应用和

复杂问题解决等“软技能”富集领域，从而

推动构建可持续的交通治理模式。

33..44 构建科技向善构建科技向善、、高效便捷的运输服高效便捷的运输服

务模式务模式

秉持科技服务人民的发展理念，应聚焦
16
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客货运输服务的核心痛点，推动都市圈通勤

提质增效、物流运输“无缝化”多式联运等

场景升级，面向弱势群体提供可负担的普惠

型智能出行服务，切实增强人民群众的获得

感、幸福感和安全感。

1）加速推动都市圈通勤提质增效。聚

焦跨城出行需求大、通勤出行强度高的全国

核心城市都市圈及城市群，突破需求精准识

别预测、多方式智能组织调度、多途径信息

引导和突发事件自主应急管控等关键技术，

推动多制式轨道交通网融合运行服务、公路

骨干路网与城市路网融合管控、枢纽群协同

联动运营等场景应用，实现区域一站式可靠

运营与高品质服务。

2） 推进物流运输多式联运发展。以

“一单制”“一箱制”为导向，构建标准、规

则、信息统一的多式联运智慧大脑，实现运

输链全程的可视化、可追溯和智能自主调

度，新建和升级一批具备“无缝衔接”能力

的多式联运枢纽，优化公转铁、公转水等干

线运输与区域分拨的高效衔接网络，全面提

升多式联运一体化运行效率。

3）提供科技向善的普惠型智能出行服

务。面向老年人、残疾人等弱势群体，精准

识别其人口分布状况、出行行为特征、出行

方式规律等画像信息，基于其出行偏好和能

力，提供按需响应公交、“一键叫车”出租

汽车、自动驾驶接驳车、智能交互引导、交

叉口安全预警等全过程智能化出行服务，实

现数字普惠服务的全面覆盖与精准触达。深

圳市在老年小区、公园、社区工作站等老年

人重点活动区域及公共汽车站，设置了 36

个智慧助老上车点和 146个智慧助老打车海

报[14]，有效缓解老年人打车难的问题。

44 结束语结束语

本文聚焦人工智能发展的全球态势，梳

理人工智能技术的阶段式演进趋势，阐述高

质量数据集、多模态大模型、多任务交互智

能体和高性能算力资源对技术跃迁的重要作

用，总结提炼人工智能催生的交通运输各领

域业务逻辑变革和重点发展方向，进而提出

人工智能与交通运输的融合发展路径。上述

研究从基础设施、载运装备、行业治理和运

输服务 4个维度前瞻性提出交通运输未来发

展方向，可为交通强国战略的实施提供参考

与借鉴。

注释：

Notes:

① 指为支撑AI发展而投入的硬件、软件和相

关 IT服务，例如服务器、存储设备、数据

中心和云服务等。
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