
- 1 - 

 

 

 

 

深圳市路边临时停车收费管理方案 

 

 

 

 

 

深圳市交通运输委员会 

二○一三年十二月 

 

 



- 2 - 

深圳市路边临时停车收费管理方案 

随着区域化、城市化、机动化进程加快，我市交通发展

面临严峻形势和新的挑战，道路交通运行状况不容乐观。市

委、市政府高度重视我市交通拥堵治理工作，组织制定并颁

布实施了《深圳市城市交通白皮书》、《深圳市治理交通拥堵

24 策》以及《深圳市近期交通拥堵治理总体工作方案》等一

系列指导我市交通发展和拥堵治理的纲领性政策文件。目前

我市明确不采用“限购”手段，而利用设施供应、经济杠杆、

出行管理和宣传倡导等综合手段加强对机动车使用的合理

引导，达到调控交通需求的目的。其中，路边临时停车收费

管理是我市治理交通拥堵的重要措施。 

《深圳经济特区道路交通安全管理条例》明确规定，路

边临时停车位停放车辆的，应当缴纳车位使用费；路边临时

停车位使用费属于行政性收费；路边临时停车管理及收费由

市政府确定的行政部门负责实施，负责实施的行政部门可以

委托依法成立的管理公共事务的组织具体实施。目前，我市

已明确由市交通运输委下属事业单位——深圳市道路交通

管理事务中心（以下简称道交中心）负责具体实施路边临时

停车收费管理工作。 

经过反复研究论证，我市路边临时停车收费管理方案已

基本拟定，主要内容包括：路边临时停车收费技术方案、试

点片区的路边临时停车泊位规划建设方案、路边临时停车位

使用费收费标准。 
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第一部分 路边临时停车收费技术方案 

一、项目概述 

总体目标：落实《深圳市城市交通白皮书》及“智慧城

市”的相关要求，针对路边临时停车收费管理的社会公众化

服务特点，立足当前、着眼未来，综合运用射频、手机通讯

以及泊位自动监控等技术，打造“判定精准、使用方便、结

算便捷、技术稳定”的路边临时停车管理体系，达到“国际

一流、国内领先、深圳质量、品质交通”的总体目标。 

技术模式：采取“射频+手机”模式，即远期以射频技

术为发展方向，近期以手机付费为主要实施手段。 

二、方案简介 

路边临时停车管理系统分为前端设备及管理平台两大

部分。 

前端设备由车位检测器、电子标签、手持 PDA 及停车诱

导屏等设备组成，其中： 

 车位检测器主要用于检测停车泊位上是否有车停靠，

通过车位检测器可以准确记录泊位上车辆停车时间； 

 电子标签以及用户手机主要用于停车缴费，用户可通

过手机通讯或者安装电子标签后由系统自动读取等

方式实现停车扣费； 

 手持 PDA 主要为巡检人员工具，巡检人员通过 PDA接

受管理平台指令，并至指定位置完成违章拍照、粘贴

违章通知书等流程； 
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 停车诱导屏为停车发布信息系统前端设备，主要接收

管理平台信息数据，为用户提供停车诱导服务。 

 
图 1 前端设备示意图 

管理平台是路边临时停车管理系统的指挥中枢，主要负

责路边临时停车设备管理、交易处理、清分结算、用户服务

等功能。 

三、主要特点 

 支付便捷：以射频和手机（打短号或 APP 客户端）作

为用户停车付费的主要手段，实现用户的远距离自助

支付；同时可退费可续时，操作便捷； 

 监管高效：利用车位检测器进行自动监控，提高停车

监管效率。采取电子收费方式，现场管理人员不参与

收费，只负责违章监管及设施维护工作，人均监管停

车泊位可达到 80-100 个，远高于传统收费方式的

10-25个泊位/人； 

 规范执法：巡管人员通过 PDA接受管理平台指令，并
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对违章车辆进行拍照取证等，巡管人员不参与收费，

现场不罚款、不锁车； 

 信息共享：充分考虑与路外停车场管理系统和相关政

府部门管理系统衔接，实现停车信息的充分共享。 

四、运行流程 

用户车辆驶入泊位后，车位检测器感应到泊位有车停

靠，记录车辆占用泊位情况和开始停车时间等信息数据，发

送至路边临时停车管理平台。手机用户发送停车申请信息，

电子标签用户无需操作，由标签阅读器读取标签信息，发送

至管理平台，管理平台生成一条用户停车记录。用户开车离

开泊位后，车位检测器检测到车辆离开，发送泊位状态及离

开时间等信息至管理平台，管理平台计算用户停车时间及相

应费用，并从用户停车账号中进行扣费，同时给用户发送停

车缴费信息。 

路边临时停车管理平台若监测到路边临时停车出现异

常情况，则发送提醒或警示信息至现场巡管人员手持 PDA；

现场巡管人员接受任务指令进行现场巡查，对违章行为拍照

取证并按相关规定进行处罚。 

五、用户操作简介 

（一）手机用户 

 1、注册流程 

新用户注册可以利用以下三种方式： 
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（1）手机停车充值卡注册：新用户购买手机停车充值

卡，根据卡面新用户注册提示进行注册。 

（2）APP客户端注册：新用户可以下载手机停车 APP 客

户端，通过 APP客户端注册提示进行注册。 

（3）网站注册：新用户也可通过道交中心官方网站进

行注册。 

以上方式注册后，自动在管理平台中生成以用户手机号

码为标识的用户账号。 

2、账户充值流程 

用户完成注册后，可采取多种方式向账户进行充值： 

（1）手机拨打特服短号充值：用户拨打特服短号（五

位短号），根据提示输入手机停车充值卡密码即可完成充值。 

（2）APP客户端或官网充值：用户可利用 APP客户端充

值或者直接登录官网，通过网银、手机银行或第三方支付（如

支付宝）等向指定的账户充值。 

3、停车缴费流程 

用户可以通过拨打特服短号或者 APP客户端两种方式进

行停车缴费： 

（1）用户泊车后，拨打停车特服短号，接通后输入“泊

位号”+“*”+“预买时间”+“#”，其中，预买时间以分钟

计，应为缴费时间单位（30 分钟）的整数倍；听到语音确认

提示后，即可挂机离开。 

（2）用户泊车后，登陆 APP客户端，点选“泊车”键，
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根据提示输入“泊位号”和“预买时间”，点确认键后即可。 

4、退费流程 

退费操作由系统自行完成，用户无需操作。路边临时停

车位使用费以收费标准确定的缴费时间单位计算费用；不足

一个缴费时间单位的，按照一个缴费时间单位计算。 

5、续时流程 

在预买时间到期前 10 分钟管理平台会给用户发送提醒

信息，用户可选择手机续时。手机续时操作流程与停车缴费

操作相同。 

6、补缴欠款流程 

用户超过预缴费确定的拟停放时间的，可以通过手机拨

打特服号、登录 APP 客户端、登陆道交中心官网，或到道交

中心各辖区窗口等方式进行欠款补交。 

7、发票打印流程 

路边临时停车收费票据是财政部门统一印制的专用票

据，可采用以下方式提供： 

（1）按月邮寄：用户可以通过 APP 客户端、道交中心

官网提出按月邮寄发票申请，管理平台按月打印发票并按用

户指定地址进行邮寄。 

（2）窗口打印：用户可以到受委托的银行网点或者道

交中心辖区窗口打印发票。 

8、投诉流程 



- 8 - 

用户可以拨打特服短号或者直接登陆道交中心官网进

行投诉，处理结果会及时反馈用户。 

（二）电子标签用户 

1、注册流程 

安装车载电子标签的同时进行实名注册，在管理平台中

生成以车载电子标签、车牌号码、用户手机号码为标识的用

户账号。 

2、充值流程 

与手机用户充值流程相同。 

3、停车缴费流程 

电子标签缴费模式为全自动后付费，用户无需任何操

作。车位检测器感应到有车停靠，管理平台记录停车开始时

间，用户驾车离开时，管理平台记录停车结束时间，同时计

算出停车时间及停车费用，在用户账号进行扣款，并给用户

发送消费提醒短信。 

4、补缴欠费流程 

与手机用户补缴欠费流程相同。 

5、发票打印流程 

管理平台按月打印发票并按用户指定地址进行邮寄。 

6、投诉流程 

与手机用户投诉流程相同。 
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第二部分 路边临时停车试点片区泊位规划建设方案 

一、总体泊位布局规划 

到“十二五”期末规划设置停车泊位约 4.5万个。拟分

为三期进行： 

一期工程（试点片区）：选择竹子林片区、福田中心区

南片区、南山中心区及罗湖田贝片区作为试点片区近期实

施，共规划泊位数 1673个。计划 2014年初开始试点运行。 

二期工程：在一期工程完成建设并进行相应评估和完善

后，以原特区内交通拥堵区域及轨道站点周边区域为重点，

开展约 1.2万个停车泊位建设，计划在 2014 年底完成。 

三期工程：在全市范围内进行推广，共开展约 3.2 万个

停车泊位建设，计划在 2015 年底完成。 

具体的停车泊位设置方案，将根据相关规定向社会公开

征集意见。 

二、试点片区规划方案介绍 

综合考虑片区的典型性、代表性等因素，先期选择交通

较拥堵、路边临时停车秩序较混乱的竹子林片区、福田中心

区南片区、南山中心区及罗湖田贝等四个片区作为路边临时

停车管理的试点片区。 

（一）试点片区概况 

福田中心区南片区：位于福田中心区南部，由深南大道、

金田路、滨河大道、新洲路围合而成，约 1.6平方公里，是
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成熟的市级中心区，集办公、商业、居住与会展等多种功能

于一体。 

南山中心区：由滨海大道、南海大道、创业路、后海滨

路围合而成，面积约 1平方公里，是成熟的城市副中心，南

海大道以东以商业、办公为主，以西以居住为主，配有少量

商业用地。 

竹子林片区：由广深高速公路、深南大道、竹子林二路

及御花园路围合而成，面积约 0.5 平方公里，紫竹六道以南

以商业、办公为主，以北以居住为主，配有少量教育、商业

用地。 

罗湖田贝片区：由翠竹路、东门北路、文锦北路及布心

路围合而成，约 1.35 平方公里，田贝一路以南以政府社团

用地为主（包括深圳市人民医院、孙逸仙心血管医院等），

以北以居住为主，配有少量商业和工业用地。 

 
图 2 试点片区分布及范围示意图 
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（二）路边临时停车泊位设置标准 

停车泊位排列形式分为平行式、倾斜式和垂直式三种。

同时按照相关规定要求，适当设置充电小汽车专用及残疾人

专用停车泊位。 

单位：cm 

 

图 3 停车泊位排列形式 

单位：cm   

  

图 4 充电小汽车和残疾人泊位标线示意图 

（三）试点片区路边临时停车泊位规划方案 

1、福田中心区南片区 

结合片区实际情况及相关规范要求，共规划设置 431 个
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路边临时停车泊位，均为平行式泊位。其中充电停车泊位 9

个，残疾人停车泊位 9个，具体泊位布局方案详见图 5。 

表 1 福田中心区南片区各路段路边临时停车泊位规划情况 

路段名称 泊位数量（个） 设置方式 设置位置 

深南大道辅道 12 平行式 南侧 

一号路 17 平行式 南侧 

福华三路 52 平行式 北侧 23个，南侧 29个 

福华四路 25 平行式 北侧 12个，南侧 13个 

九号路 13 平行式 西侧 

四号路 16 平行式 东侧 

六号路 5 平行式 东侧 

五号路 16 平行式 西侧 

七号路 25 平行式 东侧 

八号路 15 平行式 西侧 

中心一路 75 平行式 
半环形道路，北侧 16个，西

侧 33个，南侧 26 个 

民田路 40 平行式 东侧 11个，西侧 29个 

中心三路 24 平行式 西侧 

中心四路 39 平行式 西侧 

中心五路 41 平行式 东侧 19个，西侧 22个 

中心六路 16 平行式 西侧 

合计 431 —— —— 
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图 5 福田中心区南片区路边临时停车泊位规划布局方案 

2、南山中心区 

结合片区实际情况及相关规范要求，共规划设置 648 个

路边临时停车泊位，其中平行式泊位 596 个，倾斜式泊位 52

个。并根据要求设置充电停车泊位 12 个，残疾人停车泊位

12 个，具体方案布局详见图 6。 

表 2 南山中心区各路段路边临时停车泊位规划情况 

路段名称 泊位数量（个） 设置方式 设置位置 

南海大道辅道 75 平行式 东侧 39个，西侧 36个 

文心一路 29 倾斜式 东侧 

文心二路 111 平行式 东侧 58个，西侧 53个 

后海大道辅道 43 平行式 西侧 

文心三路 29 平行式 东侧 14个，西侧 15个 

文心四路 23 平行式 东侧 15个，西侧 8个 

文心五路 26 平行式 东侧 12个，西侧 14个 

文心六路 43 平行式 东侧 19个，西侧 24个 

创业路辅道 52 平行式 29个， 南侧 18个，北侧 34个 
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路段名称 泊位数量（个） 设置方式 设置位置 

倾斜式 23个 

海德一道 73 平行式 南侧 41个，北侧 32个 

海德二道 66 平行式 南侧 43个，北侧 23个 

海德三道 55 平行式 南侧 23个，北侧 32个 

海德四道 23 平行式 
半环形单行道路，行车方

向左侧 9个、右侧 14 个 

合计 648 —— —— 

 

 
图 6 南山中心区路边临时停车泊位规划布局方案 

3、竹子林片区 

结合片区实际情况及相关规范要求，共规划设置 351 个

路边临时停车泊位，其中平行式泊位 255 个，垂直式泊位 96

个。并根据要求设置充电停车泊位 2 个，残疾人停车泊位 2

个。具体方案布局详见图 7。 
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表 3 竹子林片区各路段路边临时停车泊位规划情况 

路段名称 泊位数量（个） 设置方式 设置位置 

紫竹六道 58 平行式 北侧 37 个，南侧 21 个 

紫竹七道 96 平行式 北侧 14 个，南侧 82 个 

竹子林二路 12 平行式 西侧 

竹子林三路 37 平行式 东侧 

竹子林四路 30 平行式 东侧 

竹子林五路 8 平行式 东侧 

竹子林七路 9 平行式 东侧 

御花园路 101 
垂直式 96个， 

平行式 5个 
北侧 

合计 351 —— —— 

 
图 7 竹子林片区路边临时停车泊位规划布局方案 

 

4、罗湖田贝片区 

结合片区实际情况及相关规范要求，共规划设置 243 个

路边临时停车泊位，均为平行式泊位。其中设置充电停车泊

位 4 个，残疾人停车泊位 4个。为配合水贝一路、水贝二路
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改单向行驶，水贝二路与贝丽北路路口、水贝二路与翠竹路

路口改为信号灯控。具体方案布局详见图 8。 

表 4 罗湖田贝片区各路段路边临时停车泊位规划情况 

路段名称 
泊位数量

（个） 
设置方式 设置位置 交通组织调整说明 

田贝一路 30 平行式 南侧 —— 

田贝二路 37 平行式 南侧 17 个，北侧 20个 —— 

田贝三路 27 平行式 南侧 —— 

贝丽南路 15 平行式 西侧 —— 

田苑路 23 平行式 西侧 6个,东侧 17个 由北向南单向行驶 

水田一街 12 平行式 西侧 由北向南单向行驶 

水田二街 9 平行式 东侧 由南向北单向行驶 

水贝一路 34 平行式 南侧 
由西向东单向行驶 

文锦北路-贝丽北路 

水贝二路 56 平行式 北侧 由东向西单向行驶 

总计 243 —— —— —— 
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图 8 罗湖田贝片区路边临时停车泊位规划布局方案 
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第三部分 路边临时停车位使用费收费标准 

一、收费分区 

路边临时停车收费区域划分，综合考虑不同地区的土地

开发强度、交通运行状况以及交通出行特征等因素。总体上，

一类区域，交通运行状况较差、公共交通发达、土地开发强

度高；二类区域，交通运行状况尚可、公共交通服务水平较

高、土地开发强度较高；三类区域，交通运行状况好、公共

交通服务水平较低、土地开发强度较低。 

根据上述划分原则，路边临时停车收费分区如下：一类

区域包括罗湖、福田、南山、前海等的核心区域以及宝安、

龙岗、龙华、布吉等的核心区域；二类区域包括原特区内除

一类区外的区域以及福永、沙井、光明、观澜、横岗、坪山

等的核心区域；其余地区为三类区域。 

本次一期工程（试点片区）均为一类区域。 

 

图 9  路边临时停车收费分区示意图 
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二、收费标准 

结合我市的实际情况，借鉴其他城市的经验，我市路边

临时停车收费标准的制定，遵循“区域差别”和“分时差别”

的原则。按三类停车收费分区，一类区域的路边临时停车收

费标准高于二类区域，二类区域高于三类区域；工作日路边

临时停车收费标准高于非工作日，白天的路边临时停车收费

标准高于夜间。 

按照上述原则，我市路边临时停车位使用费收费时段为

白天（7:30—22:00），晚上（22:00—次日 7:30）免费。停

车收费一类区域，工作日收费标准为首半小时 5元，首半小

时后，每半小时 10 元，非工作日收费标准为首半小时 2元，

首半小时后，每半小时 4 元。 

考虑到我市停车收费一类区域、二类区域和三类区域的

交通运行状况的具体差异，确定二类区域的路边临时停车收

费标准约为一类区域的 60%，三类区域的路边临时停车收费

标准约为一类区域的 40%。 

具体收费标准详见表 7： 

表 7  深圳市路边临时停车位使用费收费标准 

时段 

收费标准(元/半小时) 

一类区域 二类区域 三类区域 

首半 

小时 

首半 

小时后 

首半 

小时 

首半 

 小时后 

首半 

小时 

首半   

小时后 

工作日 白天 

(7:30－22:00) 

5 10 3 6 2 4 

非工作日 2 4 1.5 2.5 1 1.5 

晚上 (22:00—次日 7:30) 免费 
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